Verslag 2015 van de activiteiten van de

Stichting
Aktie Gezondheid
Gaasperdammerweg

AGG

22 september: mevr. M. Schultz van Haegen, minister van Infrastructuur & Milieu verricht de
offici€le start van het project “verbreding Gaasperdammerweg”. De voorzitter van de AGG is
in de gelegenheid om de minister uit te leggen hoe ernstig de overlast van intrillen van
damwanden en heien kan zijn voor de bewoners.



Geluidsmeetpost:

Voordat we verslag doen van onze activiteiten in 2015 willen we eerst een aantal grafieken
tonen van onze geluidsmeetpost. Hierdoor wordt duidelijk dat de geluidsoverlast in 2015
regelmatig ernstig is geweest. Nb: de trillingen die ook veel overlast geven kunnen we helaas
niet zelf meten.

De AGG heeft een eigen geluidsmeetpost samen met de WVB (Werkgroep Vliegverkeer
Bijlmermeer). Deze geluidsmeetpost bevindt zich in de H-Buurt van de Bijlmermeer, dus aan
de noordzijde van het project “Verbreding Gaasperdammerweg”.

De grafieken geven interessante plaatjes die de geluidsoverlast van heien en/of intrillen van
damwanden goed weergeven.
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Tijdens de werkzaamheden voor de verbreding van de Gaasperdammerweg worden de
woningen in de gevarenzone van trillingskasten voorzien. Deze staan in directe
verbinding met de computers van BouwVisie in Heemskerk. Als de trillingen te heftig
worden neemt Bouw Visie contact op met de aannemer.

In de AGG zitten vertegenwoordigers van de volgende wijken/organisaties:
¢ Bewonersbelangenvereniging Kantershof
¢ Bewonersbelangengroep Grote K-Buurt
e Bewonerscommissie Mondriaan, kleine K-Buurt

Belangenvereniging Nieuw-Kempering

Buurtvereniging Karspelhof

Bewonersvereniging Groen Kralenbeek

Bewonersbelangenvereniging Kelbergen

Bewonersvereniging Huntum

Bewonersvereniging Hakfort en Huigenbos

Bewoners H-Buurt

¢ Bewonersvereniging Nellestein

¢ Buurtvereniging De Laagbouw Maldenhof, Mijehof en Mijndenhof in
Holendrecht

¢ Bewonersnetwerk Holendrecht West

e Bewoners in Heesterveld

Ly 4



¢ Bewonersvereniging Koornhorst

VERSLAG VAN DE ACTIVITEITEN VAN DE AGG IN 2015.

Er zijn 15 bewonersverenigingen/groepen in het gebied rondom het project “verbreding
Gaasperdammerweg”. Deze verenigingen/groepen zijn alle aangesloten bij de Stichting Aktie
Gezondheid Gaasperdammerweg (AGQ), die in 1977 is opgericht.

Er wonen ca. 30.000 bewoners in dit gebied en het grootste deel van hen woont in de
invloedsfeer van de overlast van de werkzaamheden. Er is vaak hinder vanwege intrillen
damwanden, heien etc.

Het project is gestart in maart 2014 en zal doorlopen tot medio 2021.

De AGG zorgt ervoor dat er goed contact is met IXAS, de aanneemcombinatie,
Rijkswaterstaat, het Stadsdeel Zuidoost en de Gemeente Amsterdam om te proberen dat zo
veel mogelijk hinder beperkende maatregelen tijdens de werkzaamheden worden toegepast.
De samenwerking met IXAS en Rijkswaterstaat kan aan het einde van het verslagjaar worden
gezien als positief. Dankzij de goede communicatie tussen de AGG en IXAS/Rijkswaterstaat
zijn extra hinder beperkende maatregelen tot stand gekomen. Dit wil niet zeggen dat er geen
overlast is want die is er wel degelijk. De ernstige hinder blijft tot augustus 2017. Er is ook
contact met BouwVisie, een onathankelijk bureau dat door Rijkswaterstaat is aangetrokken
om trillingen te monitoren en schades te beoordelen.

Daarnaast hebben de AGG-leden onderling ook veel contact.

Genoemde contacten en communicatie werden in 2015 door de AGG als volgt georganiseerd:

e Regelmatig updaten van onze website www.gaasperdammerweg.nl Wij constateren
dat vooral onze achterban, de bewoners rondom de Gaasperdammerweg, deze website
veel bezoeken (zie bijlage voor meer informatie).

® Monitoring van de geluidsmeetpost die wij delen met de WVB. Daarop is goed
zichtbaar hoe hoog de geluidsniveaus soms zijn. Nb. Voor meer informatie zie
werbsite www.eans.net

e Uitwisseling informatie via e-mail.

e Telefonische contacten.

¢ Perscontacten onderhouden.

¢ Bijwonen VAP (Vinger Aan de Pols) -overleggen met IXAS en Rijkswaterstaat.

e IXAS verzorgt regelmatig duidelijke bouwbrieven en voortgangsrapportages. Na
constructieve inbreng van de AGG zijn deze stukken nog overzichtelijker geworden.

¢ Organiseren AGG-bijeenkomsten/vergaderingen.
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In 2015 heeft de AGG de volgende activiteiten georganiseerd of aan bijeenkomsten
deelgenomen.

13 januari Contact met Bouw Visie naar aanleiding van schade.

13 januari Informatie verstrekt tijdens de bestuursvergadering van de
Bewonersvereniging Huntum.

20 januari Informatiebijeenkomst Rijkswaterstaat en IXAS in het Planetariumn. Er zijn
heel veel bewoners aanwezig.

21 januari Idem.

27 januari Idem.

29 januari Contact met Bouwvisie.

17 februari ~ Vergadering van het bestuur van de AGG.

24 februari  Informatie verstrekt tijdens de bestuursvergadering van de
Bewonersvereniging Huntum (BVH).

24 maart Informatie verstrekt tijdens de bestuursvergadering van de BVH.

30 april Overleg AGG met IXAS en Rijkswaterstaat.

12 mei Informatie verstrekt tijdens de bestuursvergadering van de BVH.

22 mei Gebouw South-East, Zuidoost: bijeenkomst bijgewoond waarop uitleg werd

gegeven over de nieuwe wijze van subsidie-aanvragen. Er was nog niet veel
bekend maar wel dat in het vervolg een subsidie-aanvraag on-line rechtstreeks
bij de Gemeente moet worden aangevraagd.

05 juni Op de Algemene Leden Vergadering van de Bewonersvereniging Huntum is
ook het project Gaasperdammerweg ter sprake gekomen. De voorzitter en
penningmeester van de AGG hebben informatie gegeven.

10 juni Bij veel huizen in Huntum in de gevarenzone wordt een vooropname gedaan
door bouwkundigen, een zg. 0-meting. De voorzitter van de AGG heeft een
aantal bewoners die hierover vragen hadden terzijde gestaan.

30 juni VAP (Vinger Aan de Pols)-overleg van IXAS en Rijkswaterstaat met AGG
waarbij de actuele stand van zaken wordt besproken en de leden van de AGG
worden voorgelicht over de te verwachten overlast voor de komende maanden.
De AGG-leden brengen ook door hen gesignaleerde gevaarlijke situaties naar
voren, alsmede de ervaren hinder.
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25 augustus
26 augustus

22 september

30 september

05 oktober

13 oktober

14 oktober

Informatiebijeenkomst Rijkswaterstaat, IXAS en Stadsdeel in het Planetarium.
Idem.

Het Project “Verbreding Gaasperdammerweg” wordt officieel gestart door
mevrouw M. Schultz van Haegen, minister van Infrastructuur & Milieu. De
voorzitter van de AGG was ook voor deze ‘feestelijke gebeurtenis’
uitgenodigd. Zij was toen in de gelegenheid om met de minister te praten over
het feit dat dit project niet alleen voordelen oplevert maar ook gedurende een
lange tijd ernstige overlast voor een heel grote groep bewoners. De minister
was zeer geinteresseerd en vroeg of ze de haar getoonde sheets met grafieken
van de geluidsmeetpost mocht meenemen zodat zij er met haar ambtenaren
over zou kunnen praten. AT5 heeft hier tv-opnames van gemaakt. Ook was er
een interview met de voorzitter op de radio.

Bijeenkomst met alle leden van de AGG waarbij gezamenlijk Surinaamse
snacks worden gegeten. Daarna vindt de vergadering plaats van de AGG
waarin vooral de ervaringen van ernstige overlast per wijk worden
uitgewisseld.

De AGG stuurt een brief naar de aannemer dat het zo niet langer kan. De
overlast wordt onverdraaglijk voor een groot aantal bewoners. Er zijn ook veel
nachtelijke werkzaamheden waardoort ernstige slaapverstoring voorkomt. Het
zwaarst getroffen zijn dan de bewoners van Nieuw Kempering en Kelbergen.
De AGG wil meer hinder beperkende maatregelen.

Rijkswaterstaat en IXAS organiseren een excursie naar BouwVisie,
Heemskerk. AGG-leden nemen deel aan deze excursie waarbij zij inzicht
krijgen in de monitoring van gevaarlijke situaties en de athandeling van schade
aan woningen. Aansluitend is het 2° VAP-overleg AGG-RWS-IXAS.

25 Bewoners van Kelbergen en Nieuw-Kempering, alsmede een delegatie van
de AGG, gaan naar het Stadhuis om in te spreken bij de Raadscommissie
Verkeer & Vervoer. De overlast is te groot. Bewoners kunnen er niet meer
tegen. De heer P. Litjens, wethouder, neemt ruim de tijd om de inspreker aan te
horen. Hij antwoordt dat hij aandacht en zorg voor hen heeft. Dat is echter niet
genoeg. De pers had belangstelling waaronder ATS die tv-opnames maakte
waarbij bewoners werden geinterviewd bij de wijk Nieuw Kempering.

14/15 oktober De voorzitter van de AGG ontvangt zeer veel verontrustende telefoontjes van

bewoners die de overlast niet langer kunnen verdragen. Daarop besluit de
AGG een noodkreet te sturen naar IXAS, Rijkwaterstaat, wethouder Litjens en
E. Jaensch, portefeuillehouder Zuidoost. In de brief van de AGG wordt
aangegeven dat niet gewacht kan worden op het overleg dat over enige weken
plaats zou vinden maar dat er onmiddellijk aktie moet worden ondernomen om
de hinder te beperken. Het eerste resultaat is dat de volgende dag 400 meter
geluidsschermen tijdelijk worden geplaatst bij Nieuw Kempering.
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20 oktober

29 oktober

10 november

13 november

18 november

24 november

div. data

div. data

div. data

div. data

div. data

div. data

div. data

De voorzitter en penningmeester van de AGG hebben overleg met
Rijkswaterstaat over meer hinderbeperkende maatregelen. De AGG is het eens
met de voorgestelde maatregelen. Rijkswaterstaat zegt toe om deze heel snel te
bespreken met IXAS om de haalbaarheid te toetsen.

3° VAP-overleg AGG-RWS-IXAS met sessie over geluid.
4° VAP-overleg AGG-IXAS-Rijkswaterstaat.
Contact met ATS.

AGG-leden eten gezamenlijk Surinaamse snacks. Hierna volgt een AGG-
vergadering waarbij de actuele situatie wordt doorgespoken en iedereen per
wijk kan aangeven wat de ondervonden hinder is.

Informatie verstrekt aan het bestuur van de Bewonersvereniging Huntum over
de actuele situatie en de te verwachten hinder op korte termijn.

Informatie verstrekt in K-zone-overleg.

Studenten van de Universiteit van Wageningen en studenten van de
Universiteit van Amsterdam hebben onderzoeken gedaan en werkstukken
gemaakt om ideeen uit te werken voor het groen op het tunneldak en
woningbouw rondom de Gaasperdammerweg. Bestuursleden van de AGG en
van bewonersverenigingen hebben interviews gehad. In werkstukken van de
studenten zijn deze interviews opgenomen.

Overleg met Rijkswaterstaat over de herplanting van het groen dat in 2014
moest verdwijnen vanwege voorbereidende werkzaamheden. In Kelbergen,
Maldenhof en Huntum is eind 2015 de herplanting nog niet klaar.

Overleg met Rijkswaterstaat en het Stadsdeel Zuidoost over de mogelijkheid
van de aanleg van een fiets/voetgangersbrug tussen Kantershof en het
Gaasperpark.

Contacten met Stadsdeel Zuidoost over fietspaden en groen.

Contacten met de betrokken portefeuillehouder van Stadsdeel Zuidoost.

Buitenpresentaties van Rijkswaterstaat en IXAS o.a. in Nieuwersluishof en
tijdens het sloopweekend (eind november).



FINANCIEN

De AGG heeft in het jaar 2015 subsidie ontvangen van Stadsdeel-Zuidoost. De AGG is het
Stadsdeel zeer erkentelijk voor de geleverde financiéle bijdrage. Dankzij deze subsidie is de
AGG in staat geweest de in het verslagjaar ten doel gestelde activiteiten uit te voeren.

De controlecommissie heeft vastgesteld dat de boekhouding een getrouw beeld geeft van de
financi€le gang van zaken in 2015. Vervolgens heeft het bestuur tijdens de vergadering van

5 februari 2016 de penningmeester gedéchargeerd voor het gevoerde financiéle beheer in het
jaar 2015.

RESULTATEN

De AGG is van mening dat, ondanks de vele inspanningen van de AGG in de afgelopen jaren,
nog niet alles is bereikt. Toch zijn er tot nu toe wel winstpunten behaald zoals:

e (Gedeeltelijke ondertunneling van de Gaasperdammerweg.

e Betere inpassing van enkele fietspaden.

e Compensatie van zes parkeerplaatsen in Nieuw-Kempering.

e Verlenging van de tunnel bij Kantershof.

e Verhoging van de geluidsschermen bij de tunnelmonden.

¢ Aanvullende hinder beperkende maatregelen tijdens de uitvoering van het project.

e Verbetering communicatie met IXAS en Rijkswaterstaat bijv. regelmatig

VAP (Vinger Aan de Pols)-overleg, duidelijke bouwbrieven, rapportages etc.

Continuering participatie bewoners:

De AGG heeft de participatie van bewoners hoog in het vaandel en op professionele wijze
georganiseerd. De overheid en politici profiteren hiervan, immers zij hebben nu één centraal
aanspreekpunt; zij hoeven dus niet continue met 15 bewonersgroepen apart te overleggen. In
2015 hebben wij, zoals al eerder in het verslag vermeld, ook bijeenkomsten voor bewoners
bezocht om informatie te geven over de stand van zaken betreffende de verbreding van de
Gaasperdammerweg.

Onze veel bezochte website laat zien dat bewonersverenigingen/bewoners actief bezig zijn om
foto’s en verhalen aan te leveren die de webmaster op onze website plaatst zodat ook andere
bewoners hier kennis van kunnen nemen. Het is een interactief medium geworden.

Tenslotte

De komende zes jaren (2016 t/m 2021) zullen in het teken blijven staan van overleg met
Rijkswaterstaat, IXAS, Stadsdeel Zuidoost, gemeente en Rijkswaterstaat en informatie richting
bewoners over de Gaasperdammerweg. Het bewaken van een goed leefklimaat is daarbij van
groot belang. Daarom hopen wij dat de subsidiegever onze subsidie-aanvragen voor de komende
jaren zal blijven honoreren.

5 februari 2016 het bestuur van de AGG
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BIJLAGE: Ontwikkeling website AGG in 2015

Stof voldoende om de website te vullen in 2015. Maar liefst 163 updates en 107 nieuwe
pagina's. En het stof van de bouwwerkzaamheden bracht vele bezoekers op de site. Vooral in
oktober was het aantal bezoekers het dubbele van een gewone maand. De drukte op de site is
recht evenredig met de overlast in de omgeving. De verwachting is dan ook dat de stijgende
lijn in het bezoekersaantal voor 2016 en 2017 wordt doorgezet. De laatste 4 maanden van
2015 omvatte minder dan 10% van de te verwachten totale overlast van de tunnelbouw.

Bijna 88% van de bezoekers komt direct op de site, vanuit bookmarks of door bekendheid
met de site. 10% vindt de site via zoekmachines, waarvan Google het leeuwendeel verzorgt
en 1% komt op Gaasperdammerweg.nl via andere websites zoals de Nellesteiner en het
weerstation Holendrecht. Via de zoekmachines komt 5% van de bezoekers door de naam van
de website te zoeken en maar liefst 12% door IXAS alleen of in combinatie met andere
woorden te gebruiken. 1104 bezoekers verlaten de site door een link naar het
bezoekerscentrum van Rijkswaterstaat aan te klikken.

IXAS en Rijkswaterstaat zijn zelf verantwoordelijk voor 3 a 5 % van de hits.

Nog maar 6 procent van de bezoekers gebruikt Internet Explorer en 38% gebruikt Safari. De
rest is Mozilla en Firefox en 2% iPhone en andere PDA/Phone browsers.

40% van de hosts (computers) heeft een Microsoft OS, 15% is Apple MacOS en 5% is Linux.
Van 35% valt de herkomst niet te achterhalen.

We meten alleen nog echte bezoekers en geen robots en reclame spammers. Ongeveer 2000
hits worden veroorzaakt door hack aanvallen zoekend naar eventuele kwetsbare bestanden
die niet op de site voorkomen.

JAAROVERZICHT 2008 2009 | 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Totaal hits 111930 111113 | 119467 109887 | 123543 128597 163174 260685
Totaal Pagina's 67487 65394 | 76668 71619 74812 83978 87221 125508
Totaal Bezoeken 28076 23613 26466 24980 29893 29231 33108 39908
Totaal kilobytes 2,5GB 23GB |2.5GB 22GB |28GB 3,28GB | 5,06 GB | 9,98 GB
Verschillende hosts 7054 6413 9290 8952 7865 11900 11832 14588
Pagina's website 435 459 517 522 548 610 655 762
Gemiddeld 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Hits per uur 13 12 14 12,5 14 14,7 18,6 29,8
Hits per dag 307 304 327 300 338 352 447 714
Pagina's per dag 185 179 210 196 205 230 239 344
Bezoeken per dag 77 65 73 68 82 80 91 109
Kilobytes per dag 6850 6300 6850 6180 7671 8986 13863 27342
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De site bevat nu meer dan 760 pagina’s en is een uitgebreid naslagwerk voor iedereen die
meer wil weten van de Gaasperdammerweg en de Gaasperdammertunnel.

Aantal bezoeken antal antal % Aantal % antal % |Aantal % Aantal % |Aantal %
2015: 39908 009 % 010 2011 012 2013 2014 2015
Gemiddeld: 500 sec

sec - 30 sec 17641 75 20788 [19 20667 B3 23745 79 122378 76?26348 80 29675 74
30 sec - 2 min 475 2 561 2,1 486 2 491 1,6 589 2 674 2 1043 2,7
2 min - 5 min 429 1,8 319 1,2 366 1,4 512 1,7 436 1,5 578 1,7 957 2,3
5 min - 15 min 785 B3 64l 24 521 D 673 23 013 B,1 965 P9 [1479 37
15 min - 30 min 801 3,3 [768 2,9 568 2,2 923 3,1 1182 4 978 2,9 1512 3,7
30 min - 1 uur 1561 ,6 1421 5,3 952 3,8 [1587 5,3 1696 5,8 2030 6,1 2856 7,1
1 uur + 1921 8,1 1968 [7.4 1420 5,6 1962 6,6 2037 7 1535 4,6 2386 5.9

Sinds het bestaan van de website hebben we bijna 2 miljoen hits verwerkt. Als we de
bezoeken korter dan 30 seconden aftrekken houden we dit jaar wederom meer serieuze
bezoekers over.

Top pagina's zijn nog steeds geschiedenis (die gecached, gekopieerd en opgeslagen is op de
zoekmachines), de overlastkalender, de geluidsmeter en bouwberichten van IXAS.

Sinds de werkzaamheden zijn begonnen mengt Rijkswaterstaat zich ook in de
informatievoorziening. Zij doen dit uitstekend met het “bezoekerscentrum” en zijn een
degelijke concurrent van de AGG-site. Toch is ook hier de website van de AGG een
onmisbaar instrument omdat we op meerdere pagina's een link hebben opgenomen naar dit
bezoekerscentrum.

De website is een zeer noodzakelijk instrument voor de AGG. Voor medewerkers, een vaak
wisselende groep van de 15 bewonersverenigingen/groepen, is het een noodzakelijk
naslagwerk. Voor anderen, vooral de bewoners van Amsterdam-Zuidoost, is het een bron van
informatie.



Colofon

Stichting Aktie Gezondheid Gaasperdammerweg (AGG)
Secretariaat: Huntum 60

1102 JC Amsterdam-Zuidoost
www.gaasperdammerweg.nl

e-mail: aggpost@xs4all.nl

tel.: 020 - 6974 730

Kamer van Koophandel nr. 34233411

ING nr.: NL21 INGB 0008806563
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